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Patientenbesuche sind im Krankenhaus Maria-Hilf wieder möglich 

 

Seit dem 1. Juni 2021 sind im Krankenhaus Maria-Hilf Krefeld wieder in 

gewissem Umfang Patientenbesuche möglich. Voraussetzung für den Besuch 

ist der Nachweis über einen aktuellen Schnelltest mit negativem Ergebnis, die 

Genesung von Covid-19 bzw. die vollständige Impfung. 

Für den Besuch benötigt der Angehörige einen Termin. Die Registrierung und 

Buchung erfolgt digital, kann also bequem von Zuhause aus erledigt werden. 

Für diesen Zweck erhält der Angehörige vom Patienten eine individuelle 

Codenummer. Diese Art der Registrierung ist allerdings verbindlich zu nutzen. 

Die Besuche sind kalendertäglich zwischen 14.30 und 17.30 Uhr möglich. 

Individuelle Ausnahmeregelungen bestehen nach wie vor bei schwerstkranken 

Menschen und Menschen in der Sterbephase. Pro Patient ist ein Besucher 

zulässig. Die Besuchszeit beträgt eine Stunde. 

Professor Dr. Hans-Jürgen von Giesen, Ärztlicher Direktor der Alexianer Krefeld 

GmbH, erklärt: „Die Entwicklung der Infektionszahlen stimmen uns vorsichtig 

optimistisch. Die neue Besuchsregelung ist für viele Patienten eine riesige 

Erleichterung und fördert damit die Genesung. Wir bitten aber in Hinblick auf die 

immer noch zu hohen Infektionszahlen und die fortschreitende Impfkampagne 

um Verständnis, dass es diese Einschränkungen zum Schutz der Patienten und 

Mitarbeitenden geben muss.“ 

Das Online-Besuchssystem ist über die Website „www.alexianer-

krefeld.de/besucherregelungen“ erreichbar. Fragen dazu werden gerne 

beantwortet, unter Telefon (02151) 334-0. Als zusätzliches Angebot zur 

Schnelltestung steht das Testzentrum der Alexianer im KreVital, Dießemer 

Bruch 77a, für registrierte Besucher montags bis freitags in der Zeit von 12 bis 

14 Uhr zur Verfügung. 

 



  

 

Bei Rückfragen wenden Sie sich bitte an: 
Frank Jezierski 
Leiter Unternehmenskommunikation 
Alexianer Krefeld GmbH 
T (02151) 334-5102 
f.jezierski@alexianer.de 
www.alexianer-krefeld.de 
 
 
Nähere Informationen zu den Alexianern: 
Die Alexianer sind ein Unternehmen der Gesundheits- und Sozialwirtschaft, in dem 
bundesweit mehr als 26.000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter beschäftigt sind. Mit 800-
jähriger Tradition betreiben die Alexianer Krankenhäuser, Einrichtungen der Senioren-, 
Eingliederungs- und Jugendhilfe, Gesundheitsförderungs- und 
Rehabilitationseinrichtungen, ambulante Versorgungs- und Pflegeeinrichtungen sowie 
Werkstätten für behinderte Menschen und Integrationsfirmen. Träger der 
Unternehmensgruppe ist die Stiftung der Alexianerbrüder. 
 
Die Alexianer Krefeld GmbH mit ihren Beteiligungen Alexianer Tönisvorst GmbH, 
Alexianer MVZ Krefeld GmbH und Alexianer-Klinik Meerbusch GmbH ist ein 
Gesundheitsunternehmen mit circa 2.000 Mitarbeitern, das folgende Geschäftsfelder 
betreibt: 

 Krankenhaus Maria-Hilf Krefeld (Krankenhausbereich Somatik und 
Psychiatrie) 

 Rehabilitationszentren 
 Alexianer-Wohnverbund Krefeld (für Menschen mit geistigen und 

psychischen Behinderungen) 
 Seniorenhäuser St. Tönis und Vorst 
 Medizinisches Versorgungszentrum Tönisvorst 
 Alexianer-Tagespflege (für Menschen mit Demenz) 
 Ambulanter Pflegedienst St. Augustin (häusliche Grund- und 

Behandlungspflege, psychiatrische Pflege) 
 KreVital – Institut für Gesundheitsförderung 
 Alexianer Akademie für Pflege 
St. Martinus-Krankenhaus Düsseldorf-Bilk  
(im Verbund der Dernbacher Gruppe Katharina Kasper) 
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