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für das Verhalten untereinander, 
für uns als Dienstleister der Pati-
enten, aber auch für das Auftre-
ten in der Öffentlichkeit und für 
den Umgang mit Ressourcen sind 
diese Leitsätze verbindlich und 
ihre Einhaltung überprüfbar. 

Leitbilder sollen Orientierung 
geben und Wege in die Zukunft 
weisen. Unser Leitbild wird sich 
dabei fest mit unserem Handeln 

verbinden. Wenn wir es bei der 
täglichen Arbeit als Richtschnur 
nehmen, erfüllen wir es mehr 
und mehr mit Leben. 

Allen Beteiligten sage ich 
herzlichen Dank.

Ihr

Mark Lönnies   
Geschäftsführer

das folgende Leitbild ist unter 
Ihrer aktiven Mitwirkung entstan-
den. Es weist die Richtung, in 
die wir gehen wollen. Indem es 
unser Selbstverständnis erläutert 
und die Grundsätze unseres Han-
delns aufzeigt, soll es Orientie-
rung für die gemeinsame Arbeit 
in unserem Krankenhaus sein. 
Unser Ziel muss es sein, den ein-
geschlagenen Weg fortzusetzen, 

das christliche Profil zu erhalten 
und zu stärken und damit unser 
Leitbild mit Leben zu füllen und 
weiterzuentwickeln. 
In allen Einrichtungen der EKF 
geben wir so mit den jeweiligen 
Leitbildern Hinweise für das 
Miteinander und formulieren 
Visionen für unsere Weiterent-
wicklung.

Möge das Leitbild dazu beitra-
gen, dass Ihre Freude am Beruf 
weiter wächst, das Gute sich aus-
breitet und vielen Kranken Heil 
und Hilfe zuteil wird. Gottes Segen 
leite und begleite Sie dabei. 

Ihr

Manfred Witkowski
Vorstand

gemeinsam haben wir in Arbeits-
gruppen, Veranstaltungen und 
Workshops das Leitbild des 
Evangelischen Krankenhauses 
Johannisstift Münster diskutiert 
und dabei klare und verbindliche 
Aussagen zur Identität unseres 
Krankenhauses getroffen. 
Die Aussagen des Leitbildes legen 
die Grundhaltungen und Werte 
fest, die wir zukünftig anstreben. 
Für unser berufliches Handeln, 

Liebe Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,

Liebe Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,



unser selbstverständnis

Das Vorbild

Das Leben Jesu Christi leitet 
unser Denken und Handeln.

Die Wertschätzung

Wir achten einander und wir 
schätzen jeden Menschen, 
unabhängig von seiner Kultur 
und Weltanschauung.

Die Ökumene

Wir arbeiten in ökumenischer 
Verbundenheit auch mit anderen 
Religionen zusammen.

Die Verantwortung

Wir handeln verantwortlich.

Die Entwicklung

Wir bauen die operative und 
konservative Medizin syste- 
matisch aus und legen dabei 
den Schwerpunkt auf die  
„Altersmedizin“.respekt

die würde des 
menschen

wertschätzung



Die Qualität

Wir gewährleisten eine best-
mögliche medizinische und 
pflegerische Versorgung.

Das Handeln

Wir handeln kompetent und 
schaffen Sicherheit, Vertrauen 
und Geborgenheit.

Die Begegnung

Wir begegnen Patienten und 
Angehörigen offen, freundlich 
und gesprächsbereit.

Die Individualität

Wir orientieren uns an den 
individuellen Bedürfnissen 
unserer Patienten.

Die Selbstbestimmung

Wir achten die Entscheidungen 
und Verfügungen unserer 
Patienten.

Die Information

Wir informieren unsere Patienten 
über unser Vorgehen und über 
alle Aspekte der Behandlung 
umfassend und verständlich.

Die Seelsorge

Wir bieten eine umfassende 
seelsorgliche Betreuung an.

Die Begleitung

Wir begleiten den Patienten und 
seine Angehörigen in jeder Phase 
des Lebens würdevoll.

unsere patientinnen und patienten

offen

freundlich

individuell

umfassend



Die Patientenorientierung

Wir planen unser Vorgehen und 
stellen den Patienten immer in 
den Mittelpunkt. Wir überprüfen 
diese Prozesse regelmäßig und 
passen sie an.

unsere organisation

Die Verantwortungsbereiche

Wir regeln Zuständigkeiten und 
Verantwortlichkeiten klar und 
transparent.

Die Abläufe

Wir organisieren unsere Abläufe 
leistungs- und ergebnisorientiert.

Die Ausbildung

Wir bieten in unterschiedlichen 
Berufen eine qualitativ hoch-
wertige Ausbildung an.

Die Fort- und Weiterbildung

Wir steigern durch eine syste-
matische Fort- und Weiterbildung 
unsere fachliche und soziale 
Kompetenz.

Die Kommunikationsstrukturen

Wir kommunizieren zielgerichtet 
und regelmäßig – über die Gren-
zen von Berufen und Hierarchien 
hinweg.

Das Mitarbeitergespräch

Wir setzen uns Ziele und führen 
regelmäßig strukturierte Mitar-
beitergespräche.

ziele

transparenz

struktur



unsere zusammenarbeit

Das Vertrauen

Wir arbeiten vertrauensvoll zu-
sammen, um gemeinsame Ziele 
zu erreichen.

Die Offenheit

Wir kommunizieren offen 
und ehrlich.

Die Verlässlichkeit

Wir halten uns an Absprachen 
und wir sind verlässlich.

Die Entscheidungen

Wir machen Entscheidungen 
transparent und wir setzen 
sie um.

Die Anerkennung

Wir loben und erkennen gute 
Leistungen an.

Die Einstellung

Wir sind selbstkritisch, offen 
für Veränderungen, engagiert 
und zeigen Initiative.

vertrauen

kommunikation

gemeinsam



partnerschaft

christlich

menschlich

zukunft

das umfeld

Die Zukunftssicherung

Wir sind Mitglied in der „EKF“ 
Evangelische Krankenhausförder- 
gesellschaft mbH und Teil von 
„Valeo“ Verbund Evangelischer 
Krankenhäuser in Westfalen 
gGmbH. So sichern wir unsere 
Zukunft.

Die Kooperation

Wir pflegen und verbessern un-
sere Kooperationsbeziehungen 
zum Wohle der Patienten.

Die Partner

Niedergelassene Ärzte und 
Pflegeeinrichtungen sind unsere 
Partner. Wir begegnen ihnen auf 
Augenhöhe und bauen die Zusam-
menarbeit mit ihnen aus.

Die Gemeinden

Wir pflegen gute und enge 
Beziehungen mit den Kirchen-
gemeinden.

Das Ehrenamt

Wir fördern und unterstützen die 
Arbeit von Ehrenamtlichen und 
Selbsthilfegruppen.

Die Öffentlichkeitsarbeit

Unsere Leistungen und unser 
Profil stellen wir der Öffentlich-
keit selbstbewusst vor.

Der Hintergrund

Wir stärken das Bewusstsein für 
das evangelische Selbstverständ-
nis unseres Krankenhauses.

Das Selbstbild

Kompetenz und Menschlichkeit –  
dies ist das Bild, das wir der 
Öffentlichkeit vermitteln wollen.
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